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DECLARACIÓN DE ACTIVIDADES DE CERTIFICACIÓN PARA GARANTIZAR LA IMPARCIALIDAD 

 
Xkemas Processsus S.A., es una empresa dedica a la certificación de personas contra la norma INTE-
ISO/IEC 17024:2013 y servicios de inspección contra la norma INTE-ISO/IEC 17020:2012. Cuenta con 
sistema de gestión de calidad que cumple con los requisitos de dichas normas y no realiza ninguna 
actividad que esta prohíba. 
 
El sistema de gestión de calidad incluye el procedimiento P05 Identificación y atención de los riesgos 
a la imparcialidad, el cual identifica las actividades que a juicio de Xkemas Processsus S.A., no afectan 
al cumplimiento con los requisitos de acreditación relativos a imparcialidad con las razones que 
justifiquen dicha decisión, así como las actividades que representan una amenaza para la 
imparcialidad.  
 
La alta dirección de Xkemas Processsus S.A., representada por el representante legal, conoce los 
requisitos de imparcialidad que la norma y dispone de la autoridad necesaria para responsabilizarse 
de su cumplimiento en toda la organización 
 
Las actividades que realiza la empresa están otorgar, mantener, renovar, ampliar y reducir el 
alcance, suspender, retirar la certificación del esquema solicitado por los candidatos o personas 
certificadas, así como llevar a cabo inspecciones en nombre de clientes privados, sus organizaciones 
matrices, o autoridades públicas con el objetivo de proporcionar información sobre la conformidad 
de los ítems inspeccionados con reglamentos, normas, especificaciones, esquemas de inspección o 
contratos. 

Toda esta información tanto documental del sistema de gestión de certificación como información 
en material de publicidad se encuentra publicada en la página web www.xkemas.org   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Juan Carlos Castro 
Director General 
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